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ประเมิน KPI 
เป็นการระบุผลงานจริงเหมือนกับหน้าบันทึก KPI  โดย Flow การประเมินหากแบบประเมินก าหนดให้มีการบันทึก KPI 

และประเมิน KPI เอกสารการประเมินจะแสดงให้ผู้ประเมินเห็น เมื่อมีการส่งผลการประเมินจากหน้าจอบันทึก KPI แล้วเท่านั้น  

ระบบจะแจ้งเตือนพนักงานที่มีเอกสารที่ต้องประเมิน KPI  โดย Click  หรือ Click  เพ่ือตรวจสอบ 
การแจ้งเตือนให้ด าเนินการบันทึก KPI ส าหรับการแจ้งเตือนประเมิน KPI คือ Evaluate และแจ้งเตือนที่หน้า Home ในส่วน
ของเอกสารรอการประเมิน  

 
 

 จะแสดงรายการเอกสารที่ต้องด าเนินการ โดยผู้ใช้งาน สามารถคลิกเลือกรายการเอกสารที่ต้องการเพ่ือเปิดหน้า
ประเมิน KPI หรือสามารถเข้าถึงเอกสารได้ที่ “Performance Management” > “ประเมิน KPI” 

  



  

     

Human Capital Management 
 

2 

support@prosofthcm.com 
287 หมู ่5 ต.สนัทรายนอ้ย อ.สนัทราย จ.เชียงใหม ่50210 

02-402-6560, 081-359-7687 

www.prosofthcm.com 

2571/1 ซอฟทแ์วรร์ีสอรท์ ถนนรามค าแหง แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 

 

Tab การประเมิน 

 เมื่อมเีปิดเอกสารการประเมิน จะแสดงรายละเอียดของหัวข้อการประเมิน KPI ของพนักงาน หากแบบประเมินผล

สัมฤทธิ์ในงาน มีการก าหนดให้บันทึก KPI ก่อน จะแสดงรายละเอียดการประเมินที่ถูกส่งมาจากหน้าจอบันทึก KPI และหาก

แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ในงานให้ประเมิน KPI อย่างเดียว ผู้ประเมินสามารถระบุผลงานจริงจากหน้าจอดังกล่าวได้เลย 

 

ตัวอย่างหน้าจอประเมิน KPI ที่มีการส่งผลการประเมินมาจากหน้าจอ บันทึก KPI จะแสดงผลงานจริงที่ถูกส่งผลการ

ประเมินมาจากหน้าจอบันทึก KPI ดังภาพ   

 
 

หมายเหตุ  การประเมิน KPI ที่มีการส่งผลการประเมินมาจากหน้าจอบันทึก KPI หากต้องการแก้ไขผลงานจริง ผู้ประเมิน

สามารถแก้ไขตามท่ีผู้ประเมินเห็นสมควรได้ หรือหากไม่ต้องการแก้ไข สามารถกดส่งผลการประเมินเพ่ือส่งต่อไปยังหน้าสรุปผล

การฏิบัติงานในล าดับถัดไป 

  

https://www.prosofthcm.com/upload/5934/IUZBQRFcBw.pdf
https://www.prosofthcm.com/upload/5934/IUZBQRFcBw.pdf
https://www.prosofthcm.com/upload/5934/T7kvOC4XMV.pdf
https://www.prosofthcm.com/upload/5934/T7kvOC4XMV.pdf
https://www.prosofthcm.com/upload/5934/T7kvOC4XMV.pdf
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ตัวอย่างหน้าจอประเมิน KPI ทีแ่บบประเมินผลสัมฤทธิ์ในงานก าหนดให้ประเมิน KPI อย่างเดียว จะแสดงผลงานจริง

เป็นค่า Default คือ 0.0000 ดังภาพ โดย 

 
 

หมายเหตุ การระบุผลงานจริงที่หน้าจอประเมิน KPI จะระบุผลงานจริงเหมือนหน้าจอ บันทึก KPI โดยหน้าจอประเมิน 

KPI จะแสดงคะแนนของตัวชี้วัดแต่ละข้อ เมื่อระบุและตรวจสอบผลงานจริงเรียบร้อยแล้ว ให้  และบันทึก 

เพ่ือส่งผลการประเมินไปยังหน้าจอสรุปผลการประเมินในล าดับถัดไป 

 

  

https://www.prosofthcm.com/upload/5934/IUZBQRFcBw.pdf
https://www.prosofthcm.com/upload/5934/T7kvOC4XMV.pdf
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ตัวอย่างการค านวณคะแนนหน้าประเมิน KPI 

ตัวอย่างตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัดที่ 1 ยอดขายได้ตามเป้าหมาย (%)คะแนนเต็ม 5 คะแนน 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ยอดขายได้ตามเป้าหมาย (คะแนน) คะแนนเต็ม 5 คะแนน 
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ตัวช้ีวัดที่ 3 จ านวนลูกค้าที่ลงทะเบียน (ครั้ง) คะแนนเต็ม 4 คะแนน 
 

 
 
กรณีที่ 1 น้ าหนักตัวชี้วัดเต็ม 100% 
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ตารางการค านวณกรณีน้ าหนักตัวช้ีวัดเต็ม 100% 
 

ค าอธิบาย 
คะแนนเต็ม ค่าเป้าหมาย ผลงานจริง 

คะแนนท่ี
ได้รับ 
(2) 

น้ าหนัก (%) 
(3) 

ค านวณคะแนนเต็ม 
(1) X (2) 

ค านวนคะแนนท่ีได้ 
(2) x (3) 

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเตม็
ของตัวชี้วัด 

แสดงค่า
เป้าหมาย
จากการ
ถ่ายทอด
เป้าประสงค์  

ผลงานจริงจาก
การบันทกึ KPI 
หรือระบุจาก
หน้าประเมิน 
KPI 

ผลงานจริง  
เทียบกับ KPI 
Rating 

จากการก าหนด 
Manage Weight 
ตัวชี้วัดจากแบบ
ประเมนิผลสัมฤทธิ์
ในงาน 

คะแนนเตม็ x น้ าหนัก (%) 
เช่น (5 x 50)/100 = 2.5 

คะแนนที่ไดร้ับ x น้ าหนัก (%) 
เช่น (4 x 50)/100 = 2 

ยอดขายได้ตามเป้าหมาย 
(%) 

5.0000 100.0000 98.9505 4.0000 50.0000 2.5000 2.0000 

ยอดขายได้ตามเป้าหมาย 
(คะแนน) 

5.0000 5.0000 4.0000 4.0000 20.0000 1.0000 0.8000 

จ านวนลูกค้าที่ลงทะเบียน 
(ครั้ง) 

4.0000 15.0000 9.0000 2.0000 30.0000 1.2000 0.6000 

Total (ผลรวม) 
100.0000 

 
4.7000 

(5) 
3.4000 

(4) 
Percent ท่ีได้เทียบอัตราส่วนผลรวมน้ าหนัก (4) x 100.0000 / (5) เช่น (3.4000 x 100.000)/4.7000 = 72.3404% 72.3404 
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กรณีที่ 2 น้ าหนักตัวชี้วัดไม่เต็ม 100% 

 
 
 
ตารางการค านวณกรณีน้ าหนักตัวช้ีวัดไม่เต็ม 100% 
 

ค าอธิบาย 
คะแนนเต็ม 

(1) 
ค่าเป้าหมาย ผลงานจริง 

คะแนนท่ี
ได้รับ 
(2) 

น้ าหนัก (%) 
(3) 

ค านวณคะแนนเต็ม 
(1) X (2) 

ค านวนคะแนนท่ีได้ 
(2) x (3) 

ตัวช้ีวัด 

คะแนนเตม็ของ
ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมายจาก
การถา่ยทอด
เป้าประสงค์  

ผลงานจริงจาก
การบันทกึ KPI 
หรือระบุจาก
หน้าประเมิน 
KPI 

ผลงานจริง  
เทียบกับ KPI 
Rating 

จากการก าหนด 
Manage Weight 
ตัวชี้วัดจากแบบ
ประเมนิผลสัมฤทธิ์
ในงาน 

คะแนนเตม็ x น้ าหนัก (%) 
เช่น (4 x 50)/100 = 2.5 

คะแนนที่ไดร้ับ x น้ าหนัก (%) 
เช่น (4 x 50)/100 = 2 

ยอดขายได้ตามเป้าหมาย (%) 5.0000 100.0000 80.0000 3.0000 50.0000 2.5.0000 1.5000 
ยอดขายได้ตามเป้าหมาย 
(คะแนน) 

5.0000 5.0000 3.0000 3.0000 20.0000 1.0000 0.6000 

จ านวนลูกค้าที่ลงทะเบียน 
(ครั้ง) 

4.0000 15.0000 15.0000 3.0000 15.0000 0.60000 0.4500 

Total (ผลรวม) 
85.0000 

 
4.1000 

(5) 
2.5500 

(4) 
Percent ท่ีได้เทียบอัตราส่วนผลรวมน้ าหนัก (4) x 100.0000 / (5) เช่น (2.5500 x 100.000)/4.1000 = 62.1951% 62.1951 
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Tab รายละเอียดของพนักงาน  

จะแสดงรายละเอียดอ่ืน ๆ ของพนักงานที่ถูกประเมินเพ่ือน ามาพิจารณาในการประเมิน KPI ซึ่งจะแสดงรายละเอียด

การปฏิบัติงานของพนักงาน (กรณีใช้ร่วมกับโปรแกรม HRMI) ดังนี้ 

- จ านวนวันท างาน/ข้อมูลการลา 

- ข้อมูลปกติ/สาย/ออกก่อน/ขาดงาน 

- ข้อมูลผลงานดีเด่น 

- ข้อมูลบทลงโทษ 

- งานที่ได้รับมอบหมาย 

 
 

หมายเหตุ  
เมื่อ  แล้วจะไม่สามารถแก้ไขหน้าจอ ประเมิน KPI ได้อีก และเอกสารจะถูกส่งต่อไปยังหน้าจอ 

“สรุปผลการประเมินการปฏิบัติงาน” เพ่ือให้ผู้มีสิทธิ์อนุมัติผลการประเมิน ดังนั้นก่อนส่งผลการประเมินให้ตรวจสอบเอกสาร
ก่อนอนุมัติให้เรียบร้อยก่อน 
 

 

 

 


