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ก าหนดเป้าประสงค์ 
 

เป็นกำรก ำหนดเป้ำหมำยหรือควำมส ำเร็จที่องค์กรต้องกำรให้บรรลุผลส ำเร็จตำมพันธกิจที่มีกำรระบุไว้  ผู้ใช้สำมำรถ

เข้ำถึงหน้ำจอได้ที่ “Strategy Management” > “ก ำหนดเป้ำประสงค”์ 

 

เป้าประสงค์ระดับองค์กร 

General:  เป็นกำรก ำหนดเป้ำประสงค์ระดับองค์กร หรือหน่วยงำน และมุมมองกำรวัดผล มีให้เลือกได้ 4 มุมมอง คือ 

ด้ำนกำรเงิน, ด้ำนลูกค้ำ, ด้ำนกระบวนกำรทำงธุรกิจ, ด้ำนกำรเรียนรู้และกำรเจริญเติบโต 

 
 

Reference Mission:  เป็นกำรเลือกพันธกิจที่ก ำหนดมำใช้เพ่ือเป้ำประสงค์และพันธกิจมีควำมสอดคล้อง  เป็นไปใน

ทิศทำงเดียวกัน 
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เป้าประสงค์ระดับหน่วยงาน 

General:  เป็นกำรก ำหนดเป้ำประสงค์ระดับหน่วยงำน เพ่ือใช้ในกำรถ่ำยทอดเป้ำประสงค์ให้พนักงำนที่อยู่ใน

หน่วยงำนที่เลือกไว้ โดยเป้ำประสงค์ระดับหน่วยงำนจะสอดคล้องกับเป้ำประสงค์ระดับองค์กร 

 
 

Organization Unit: เลือกหน่วยงำนที่จะก ำหนดให้ใช้เป้ำประสงค์ ซึ่ง 1 หน่วยงำนสำมำรถก ำหนดเป้ำประสงค์ได้

มำกกว่ำ 1 เป้ำประสงค์ 

 
 

 

 

 


